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The Difficulties Faced By School Principals In The First 
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 العنوان رقم الجدول

 لمؤهل العلمي والخبرة والمرحلة التعليمية.الجنس واحسب  توزع أفراد عينة الدراسة 1

قيم معامل ارتباط بيرسون ومعامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا لكل مجال من مجالات الدراسة والأداة  2

 ككل.

للصعوبات التي تواجه مديري المدارس لتوفير بيئة صحية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  3

 وجهة نظرهم مرتبة تنازلياً.مناسبة للطلبة من 

ة ترتيبا مرتب المادي مجالالعلى لتقديرات أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  4

 تنازلياً.

بة مرت المعنوي مجالالعلى لتقديرات أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  5

 ترتيبا تنازلياً.

والمؤهل العلمي  لجنسحسب متغير ا لمجالات الدراسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  6

 .والمرحلة التعليمية والخبرة

 الجنس والمؤهل العلمي والخبرة والمرحلة التعليمية اتلأثر متغير) (MANOVAتحليل التباين المتعدد  7

 .لدراسةا درجة أداة مجالاتعلى تقديرات عينة الدراسة ل
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Abstract 

 This study aimed at identifying the difficulties that face the principals 

of Zarqa Education Directorate schools, to providethe students a healthy, 

suitable environment. The study applied the descriptive, survey method. The 

sample consisted of 721 male and female principals of the public schools in 

Zarqa Education Directorate, Zarqa Governorate. 

 To achieve the study objectives, the researcher constructed a 

questionnaire that consisted of two domains: the health and physical 

environmental difficulties and the moral and health environment difficulties. 

The results showed that the level of the difficulties the school principals of 

Zarqa Education Directorate schools face, to provide a healthy, suitable 

environment, as viewed by the principals, was medium. The physical domain 

ranked first, followed  
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by the moral, within a medium difficulty level. The results did not show 

statistically significant differences in the estimates of the sample participants 

about the difficulties the school principals in Zarqa Education Directorate 

schools face, to provide a suitable, healthy environment, ascribed to gender, 

academic degree, experience or educational stage variables. 

 In the light of the results, the researcher recommended providing the 

schools with sanitation workers, heating air-conditioning systems for the 

students, and decreasing the lessons allocated to the teacher, so as to have time 

to take care of the healthy environment for the students. The researcher also 

recommended increasing the financial provisions to maintain the school 

utilities, setting a system for the moral incentives of the workers in the school 

health area to increase their effectiveness and performance, and holding 

periodical training courses for the teachers working in the school health field, 

to keep pace with the developments in the health education. 

Keywords: Difficulties, school principals, healthy environment. 
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( وهدفت دراسة ) 

ها.  وهدفت دراسةالتعرف إلى أدوار مديري المدارس والتحديات التي يواجهون

( إلى

( التعرف إلى 4.02 ؛ وهدفت دراسة )

 )وهدفت دراسة  واقع 

وهدفت دراسة )

 ؛

وهدفت دراسة 

(    
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 اختلفت الدراسات السابقة في منهج الدراسة فبعضها استخدم المنهج الوصفي ) -

 ؛

  ؛4.02

 

- 

 

- 

 

  



www.manaraa.com

65 

 

- 

 

- 

 



www.manaraa.com

66 

 



www.manaraa.com

67 

 

 



www.manaraa.com

68 

 

- 

- 



www.manaraa.com

69 

 

- 

- 

:أداة الدراسةثبات 



www.manaraa.com

71 

 

 

 

 

) = .0.0 (. 

  

 

 



www.manaraa.com

71 

 

 

(0 - 0 )÷ 3  =0033

 منخفضة     4033    ـــ 0033

 متوسطة      30.3   ـــ     4032

 كبيرة          0 ـــ        30.8
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لاستجابات أفراد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  للإجابة عن هذا السؤال

للصعوبات التي تواجه مديري المدارس لتوفير بيئة صحية مناسبة للطلبة من وجهة  عينة الدراسة

.يوضح ذلك( 3الجدول )ونظرهم.   

 (5ل )الجدو

طلبة من للللصعوبات التي تواجه مديري المدارس لتوفير بيئة صحية مناسبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 وجهة نظرهم

 المجالات رقم المجال
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

درجة 

 الصعوبة

66.3 المادي 1  66.6  متوسطة 1 

66.3 المعنوي 2  66.6 طةمتوس 2   

الكلي               62.3  57.6  متوسطة - 
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 (1الجدول )

 مرتبة ترتيبا تنازلياً  المادي مجالالعلى لتقديرات أفراد عينة الدراسة ابية والانحرافات المعيارية المتوسطات الحس

رقم 

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 درجة الصعوبة الرتبة

 كبيرة 1 1.35 3..3 قلة عدد عمال النظافة في المدرسة. 11

12 
 والتدفئة شتاءاً فينقص في أجهزة التكييف صيفاً 

 الصفوف الدراسية.
 كبيرة 2 1.33 3.33

16 
قلة المخصصات المالية المخصصة لصيانة 

 مرافق المدرسة.
 كبيرة 3 1.36 3.72

. 
تدخل الجهات الإدارية فيما تصدره المدرسة من 

 قرارات تخص المباني المدرسية.
 متوسطة 5 1.21 3.64

درسية.قلة المرافق المناسبة للأنشطة الم 3  متوسطة 6 1.33 3.62 

7 
ضعف توافر المهارة الفنية لدى بعض عمال 

 الصيانة.
 متوسطة 7 .1.2 3.52

2 
صعوبة التحكم بأعداد الطلبة المستجدين سنوياً 

 ليتناسب مع مساحة المدرسة.
 متوسطة 3 1.21 3.56

1 
قلت الوقت المتاح للإدارة المدرسية لمتابعة 

سية.نظافة دورات المياه المدر  
 متوسطة . 1.16 3.23

 متوسطة 16 1.17 3.16 قلة أعداد دورات المياه بالنسبة لأعداد الطلبة. .1

 متوسطة 11 1.16 3.62 قلة أعداد أحواض الغسيل بالنسبة لأعداد الطلبة. 13

13 
قرب موقع المبنى المدرسي من مصادر التلوث) 

 الدخان، الروائح ، النفايات، ...الخ(.
 متوسطة 12 1.67 7..2

17 
قدامة المبنى المدرسي وتصميم مغاير وفق 

 الأصول الهندسية والتربوية الحديثة.
 متوسطة 13 .1.6 3..2

 متوسطة 14 1.13 6..2 تدني جودة مياه الشرب. 26
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6 
تصميم المبنى المدرسي غير مناسب للعملية 

 التعليمية.
 متوسطة 15 1.23 2.32

16 
عمار الطلبة أحواض الغسيل غير مناسبة لأ

 وقاماتهم.
 متوسطة 16 1.61 2.31

5 
صعوبة متابعة إجراءات السلامة في المختبرات 

 المدرسية طوال فترة اليوم الدراسي.
 متوسطة 17 1.12 2.66

 متوسطة 13 3..6 2.61 التهوية في الصفوف المدرسية غير مناسبة. 3

14 
مبنى المدرسة غير آمن ) تشققات خطرة، 

السلالم خطرة(.معرض للسقوط،   
 متوسطة 13 1.65 2.61

 متوسطة 26 1.62 .2.5 الإضاءة في الصفوف المدرسية غير مناسبة. 4

15 
وم ـاليل لاـلمدة طويلة خالكهربائي انقطاع التيار 

 المدرسي يعطل الأجهزة.
 متوسطة 21 6..6 2.54

 متوسطة 22 1.13 2.56 نقص المعامل والمختبرات في المدرسة. 22

ي الإضاءة الطبيعية في الغرف المدرسية.تدن 21  قليلة 23 6..6 2.14 

المجال المادي ككل                           متوسطة - 6.66 3.66 
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(1الجدول )  

مرتبة  المعنوي مجالالعلى لتقديرات أفراد عينة الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 ترتيبا تنازلياً 

رقم 

 الفقرة
 نص الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
لصعوبةدرجة ا الرتبة  

24 
زيادة أنصبة المعلمين يقلل من اهتمامهم بالصحة 

 البيئة للطلبة.
 كبيرة 1 .1.1 3..3

33 
الحوافز المعنوية المقدمة للعاملين في مجال 

 الصحة البيئية من قبل مديريات التربية قليلة.
 متوسطة 2 1.16 3.57

37 
ضعف التنسيق مع الجهات الصحية في تقديم 

ئية المدرسية.خدمات الصحة البي  
 متوسطة 3 1.64 3.25

32 
انعكاس المشكلات الصحية في المجتمع على 

 البيئية الصحية للمدرسية.
 متوسطة 4 5..6 .3.6

26 
تدني مشاركة أولياء الأمور في البيئة الصحية 

 الاجتماعية المدرسية.
 متوسطة 4 1.14 .3.6

27 
الأفكار والأنماط اجتماعية المتحررة تهدد قيم 

بيئة الصحية الاجتماعية.ال  
 متوسطة 6 1.63 3.67

 متوسطة 7 1.65 3.63 تراجع اهتمام أولياء الأمور بصحة أبنائهم. 23

36 
صعوبة تعقب حالات التأخر عن المدرسة الناتجة 

 عن الظروف الصحية لبعض الطلبة.
 متوسطة 3 1.12 3..2

31 
المناهج المدرسية لا تركز على البيئة الصحية 

ية.المدرس  
 متوسطة . 1.61 6..2
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2. 
قلة المقابلات الإرشادية الصحية للطلبة من قبل 

 المرشد التربوي بسبب كثرة أعداد الطلبة.
 متوسطة 16 1.13 4..2

25 
العلاقة بين أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة 

 علاقة رسيمة جداً.
 متوسطة 11 1.14 .2.3

34 
ة روح التعاون والعمل الجماعي بين الطلب

 ضعيفة.
 متوسطة 12 1.65 2.32

23 
يشعر الطلبة أن المشاركة في برامج خدمة البيئة 

 الصحية مضيعة للوقت.
 متوسطة 13 6..6 2.31

33 

ضعف القدرة على ضبط مشاعر الطلبة 

وانفعالاتهم في المواقف المحرجة مما يؤثر على 

 صحتهم النفسية.

 متوسطة 14 6.33 2.36

35 
لبة وأفكارهم من قبل صعوبة تقبل آراء الط

 المعلمين في مجال الصحة المدرسية.
 متوسطة 15 1.63 2.73

3. 
ضعف استجابة بعض أولياء الأمور عند اكتشاف 

 حالات مرضية لدى أبنائهم.
 متوسطة 16 6.37 2.61

 متوسطة 17 6.37 2.56 نقص في مستوى الأمان لدى الطلبة. 36

المجال المعنوي ككل                   متوسطة - 6.66 3.66 
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 (1الجدول )

والمؤهل العلمي  لجنسحسب متغير ا لمجالات الدراسةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 والمرحلة التعليمية والخبرة

 فئات المتغير المتغير

المتوسط الحسابي 

والانحراف 

 المعياري

 الكلي المجال المعنوي المجال المادي

 الجنس

 ذكر
 3.161 3.11 .3.6 المتوسط الحسابي

 6.521 6.563 6.613 الانحراف المعياري

 أنثى
 ...2 5..2 3.64 المتوسط الحسابي

 6.5.7 6.622 6.633 الانحراف المعياري

 المؤهل العلمي

 بكالوريوس
 2.76 2.76 2.72 المتوسط الحسابي

 6.5.6 6.435 6.247 الانحراف المعياري

 دراسات عليا
 3.64 3.62 3.63 المتوسط الحسابي

 6.536 6.615 6.676 الانحراف المعياري

 سنوات الخبرة

سنوات 5أقل من   
ابيالمتوسط الحس  2.76 3.27 2..3 

 6.553 6.323 6.374 الانحراف المعياري

 16 أقل من – 5

 سنوات

 3.17 3.14 3.26 المتوسط الحسابي

 .6.54 6.537 6.663 الانحراف المعياري

أكثر فسنوات  16  
 ...2 6..2 3.63 المتوسط الحسابي

 .6.57 6.616 6.657 الانحراف المعياري

المرحلة 

 التعليمة

 الأساسية
 3.61 7..2 3.65 المتوسط الحسابي

 .6.53 6.656 .6.64 الانحراف المعياري

 الثانوية
 3.67 .3.6 3.67 المتوسط الحسابي

 6.531 6.454 6.711 الانحراف المعياري
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لتقديرات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  ( وجود فروق ظاهرية بين6يبين الجدول )

لصعوبات التي تواجه مديري المدارس لتوفير بيئة صحية مناسبة للطلبة ا تجاه عينة الدراسة أفراد

وللتحقق من دلالة الفروق  .تعزي لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، والخبرة، والمرحلة التعليمية(

المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين المتعدد) بين MANOVA .ح ذلكيوض( 7الجدول )و(.   

 المجالات مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة "ف" 

 المحسوبة

لة مستوى الدلا

 الاحصائية

الجنس هوتلنج= 

6.636 

6.236ح=  

76.3 6.314 6.355 1 6.355 المجال المادي  

 6.67 3.2.3 1.132 1 1.132 المجال المعنوي

 6.13 26..2 6.737 1 6.737 الكلي

المؤهل العلمي 

هوتلنج= 

6.633 

6.277ح=  

 6.67 .3.26 1.426 1 1.426 المجال المادي

 6.16 2.766 63..6 1 63..6 المجال المعنوي

66.6 3.751 1.267 1 1.267 الكلي  

سنوات الخبرة 

ويلكس= 

6..45 

6.335ح=  

36.2 1.562 6.655 2 1.316 المجال المادي  

 6.16 1.333 .6.65 2 1.317 المجال المعنوي

 6.16 1.341 6.5.2 2 1.135 الكلي

المرحلة التعليمية 

هوتلنج = 

6.625 

..6.3ح=  

36.6 6.173 6.675 1 6.675 المجال المادي  

 6.13 1.363 6.646 1 6.646 المجال المعنوي

 6.33 46..6 6.365 1 6.365 الكلي
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 الخطأ

   6.436 121 52.737 المجال المادي

   6.353 121 43.364 المجال المعنوي

   6.322 121 46..33 الكلي

 الكلي

    126 55.244 المجال المادي

6.5634 المجال المعنوي  126    

    126 41.473 الكلي

) = .0.0 (  

 :(3يتبين من الجدول )

) ) = .0.0عدم وجود فروق  
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 (1الملحق )

 أداة الدراسة بصورتها الأولية 

 ....المحترم............................................................................ /الدكتور /الأستاذ

 الموضوع: تحكيم استبانة.

  اسم المحكم

  الرتبة العلمية

  التخصص الدقيق

  الكلية

  الجامعة

 

 وبعد؛ ...........ليكم ورحمة الله وبركاتهالسلام ع

سعادتكم بأنني وفي إطار استكمالي لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإدارة  أفيد

التربوية من جامعة آل البيت في الأردن، أقوم بإعداد دراسة بعنوان : 

 

  



www.manaraa.com

121 

 

 ولكم منا جزيل الشكر والتقدير

 الباحثة                                                                  
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أنثى  ο  ذكر        οالجنس :             

دراسات عليا  οبكالوريوس     ο   لمؤهل العلمي:ا  

سنوات فأكثر ο  16سنوات  16أقل من  – ο  5، سنوات  5أقل من   -ο 1سنوات الخبرة:      

الثانوية  οالأساسية     ο المرحلة التعليمية:  
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 (0) 

 أداة الدراسة بصورتها النهائية

 ... المحترم/ة.عزيزي المدير/ عزيزتي المديرة......................................

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته.....وبعد؛
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οο

οο

ο1-οο

οο

 

 
 الرقم

 
 الفـــقـــــــــــرات

 

 
كبيرة 

 جداً

 
 كبيرة

 
 متوسطة

 
 قليلة

 
 قليلة جداً 

 المجال الأول: صعوبات البيئة المادية الصحية.

1.       

2.       

3.       

4.       
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0.       

6.       

7.       

8.       

9.       

1..       

11.       

12.       

13.       

14.       

10.       

  



www.manaraa.com

131 

 

16.       

17.       

18.       

19.       

2..       

21.       

22.       
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27.      
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